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KIiSISEL VERILERIN iSLENMESINE ILiSKIN
CAGRI MERKEZi AYDINLATMA METNIi

Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (“Kanun”) 10.
maddesi ile Aydinlatma Yikiimliliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Teblig kapsaminda Universal Hukuk Biirosu (“Universal’’) tarafindan veri
sorumlusu sifatiyla aydinlatma yiikiimliiliigliniin yerine getirilmesi amaci ile hazirlanmistir.

1. Veri Sorumlusunun Kimligi

Universal Hukuk Biirosu, Kanun kapsaminda “Veri Sorumlusu’’ sifatiyla kisisel verilerinizi
islemektedir. Universal’a asagida yazili iletisim bilgilerinden ulasabilirsiniz.

Adres: 19.May1s Cd. Golden Plaza No:3/9, E-Posta:
34363 Sisli/Istanbul kurumsaliletisim@universalhukuk.com
Telefon: 0(212) 296 42 00 KEP: feride.universalhukuk@hs03.kep.tr

2. Kisisel Verisi Islenen Kisi Gruplari
Universal’1 arayarak goriisme gerceklestiren;

e  Miivekkillerimiz,

e Potansiyel Miivekkillerimiz,

e Alacaklist Oldugumuz Dosyalarin Borglulari,
e s Ortaklarimiz,

e Meslektaslarimiz,

e Meslektas Adaylarimiz.

3. Islenen Kisisel Veriler

Universal’1 arayarak goriisme gerceklestiren 2 no’lu baslikta yer alan kisisel verisi islenen kisi/
kisi gruplarinin iglenen kisisel verileri agagidaki gibidir:

Kimlik Ad1 —Soyadi

Tletisim Telefon No, E-posta Bilgisi

Hukuki islem Dava Dosyasindaki Bilgiler, Alacak/Borg Bilgileri
Miisteri Islem Cagr1 Merkezi Kayitlari, Talep Bilgileri
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Gorsel ve

Kayitlar

Y

Tsitsel

Ses Kayitlari

4. Kisisel Veri Isleme Amaclar

Kisisel verileriniz veri sorumlusu tarafindan asagida sayili amaglarla smirli olarak

islenmektedir.
Kimlik

Tletisim

Hukuki Islem

Iletisim Faaliyetlerinin  Yiiriitiilmesi, Is Faaliyetlerinin
Yiirtitiilmesi / Denetimi, Talep / Sikayetlerin Takibi, Yetkili
Kisi, Kurum Ve Kurulusglara Bilgi Verilmesi, Veri Sorumlusu
Operasyonlarinin Giivenliginin Temini

(Universal’t arayarak gériisme gerceklestiren kisiye dogru
hitap edilebilmesi, aramanin teyidinin gerceklesmesi,
Universal’in faaliyet siireglerinin devami ve hizmetin temini,
ilgili kisinin taleplerinin tespiti, veri sorumlusu tarafindan
sunulan hizmetlerin iyilestirilmesi, dogabilecek
uyusmaziiklarda delil olarak kullanilmasi ve gerektiginde
yetkili kigi, kurum ve kuruluslarin talep ve denetimleri
dogrultusunda gerekli bilgileri temin etme ve sunma
amaglariyla)

Iletisim Faaliyetlerinin  Yiiriitiilmesi, Is Faaliyetlerinin
Yiriitilmesi / Denetimi, Talep / Sikayetlerin Takibi, Veri
Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini
(Universal’t arayarak goriisme gergeklestiren kigiye dogru
hitap edilebilmesi, aramanin teyidinin gergeklesmesi,
Universal’in faaliyet siireglerinin devami ve hizmetin temini,
ilgili kiginin taleplerinin tespiti, dogabilecek uyusmazliklarda
delil olarak kullanilmasi ve gerektiginde yetkili kisi, kurum ve
kuruluglarin talep ve denetimleri dogrultusunda gerekli
bilgileri temin etme ve sunma amaglariyla)

[s Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi, Talep / SikAyetlerin
Takibi, Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi, Yetkili Kisi,
Kurum Ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi, Veri Sorumlusu
Operasyonlariin Giivenliginin Temini

(Universal’t arayan kisi ile arama teyidinin ger¢eklesmesi,
Universal’in faaliyet siireglerinin devami ve hizmetin temini,
ilgili  kiginin  hukuki taleplerinin tespiti, dogabilecek
uyusmazhiklarda delil olarak kullanilmasi ve gerektiginde



yetkili kigi, kurum ve kuruluslarin talep ve denetimleri
dogrultusunda gerekli bilgileri temin etme ve sunma
amaglaryla)

Miisteri Islem Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi, Talep / Sikayetlerin
Takibi, Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi, Yetkili Kisi,
Kurum Ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi, Veri Sorumlusu
Operasyonlariin Giivenliginin Temini
(Universal’t arayan kigi ile aramanin teyidinin gerceklesmesi,
Universal in faaliyet siireglerinin devami ve hizmetin temini,
ilgili kisinin taleplerinin/hukuki taleplerinin tespiti, veri
sorumlusu tarafindan sunulan hizmetlerin iyilestirilmesi,
dogabilecek uyusmazlhiklarda delil olarak kullanilmasi ve
gerektiginde yetkili kisi, kurum ve kuruluslarin talep ve
denetimleri dogrultusunda gerekli bilgileri temin etme ve
sunma amaglariyla)

lletisim  Faaliyetlerinin  Yiiriitiilmesi, Is Faaliyetlerinin
Yirtitilmesi / Denetimi, Talep / Sikayetlerin Takibi, Yetkili
Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Veri Sorumlusu
Operasyonlarinin Giivenliginin Temini

Gorsel ve
Isitsel Kayitlar

(Universal’t arayan kisi ile aramanin teyidinin gergeklesmesi,
Universal’in faaliyet siireclerinin devami ve hizmetin temini,
ilgili kiginin taleplerinin tespiti, veri sorumlusu tarafindan
sunulan hizmetlerin iyilestirilmesi, dogabilecek
uyusmazhiklarda delil olarak kullanilmas: ve gerektiginde
vetkili kigi, kurum ve kuruluslarin talep ve denetimleri
dogrultusunda gerekli bilgileri temin etme ve sunma
amaglariyla)

5. Aktarilan Kisisel Veriler ve Alic1 Gruplan

3. maddede yer verilen ve islenen kisisel verileriniz, Kanun’un 8. maddesinde belirtilen riza
alinmasina yer olmayan durumlar kapsaminda ve 5. maddede yer alan isleme amaglarinin
gerceklestirilmesi amaciyla; talep edilmesi halinde talep amacinin kapsam ve sinirinda olmak
tizere talep eden resmi makam/kurum ve kuruluslar ile paylasilabilecektir.

6. Kisisel Veri Toplama Yontemi
Tarafiniza ait kisisel veriler, Kanun’a ve Universal’in Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi

Politikasina uygun olarak; Universal’1 arayarak goriisme gergeklestirilmesi esnasinda telefon ile
otomatik yontemler kullanilarak toplanmakta ve islenmektedir.
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7. Kisisel Veri Islenmesinin Hukuki Sebebi

Yukarida belirtilen isleme yontemleri ile yazili ve elektronik yollarla toplanan kisisel verileriniz
Kanun’un 5. maddesinde (kisisel verilerin islenme sartlarinda) belirtilen; ilgili kisinin temel
hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

8. Veri Sahibi Olarak Kanun’un 11. Maddesinde Sayilan Haklarimz

Kanun’un 11. maddesi uyarinca, Universal’a bagvurarak kisisel verileriniz hakkinda asagidaki
konulara iligkin taleplerde bulunabilirsiniz:
a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
b) Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,
¢)Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
O0grenme,
¢) Yurt i¢inde veya yurt diginda kisisel verilerin aktarildig: ticlincii kisileri bilme,
d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,
¢) 7. maddede Ongoriilen sartlar c¢ercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,
f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan igslemlerin, kisisel verilerin aktarildig1 li¢iincii kisilere
bildirilmesini isteme,
g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
g) Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Haklarimiza iligkin taleplerinizi asagida belirtilen yontemlerle Universal’a iletmeniz
durumunda Universal, niteligine gore talebi en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin i¢inde iicretsiz
olarak sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyet dogurmasi halinde, Universal
tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nca(*Kurul”) belirlenen tarifedeki ticret
aliacaktir. Bu kapsamda Kanun’un 13. maddesinin 1. fikras1 geregince, yukarida belirtilen
haklarimizi kullanmak ile ilgili talebinizi, yazili olarak ve Kurul’'un belirleyecegi diger
yontemlerle Universal’a iletebilirsiniz. Bu ¢ercevede Universal’a Kanun’un 11. maddesi
kapsaminda yapacaginiz bagvurularda yazili olarak bagvurunuzu ileteceginiz kanallar ve usuller
asagida aciklanmaktadir. Yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak icin,
https://www.universalhukuk.com/_ adresinde bir 6rnegi bulunan ilgili kisi basvuru formunu
doldurup imzaladiktan sonra bu bagvuru formunu ya da haklarimizi kullanmak igin
diizenlediginiz orijinal imzal1 dilek¢enizi;

e 19.Mayis Cd. Golden Plaza No:3/9, 34363 Sisli/istanbul adresine kimliginizi tespit edici
belgeler ile yazil olarak iletilebilir,
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Noter vasitasiyla veya iadeli taahhiitlii posta yoluyla yukaridaki adresimize génderebilir,

E-posta  adresinizin =~ Universal  biinyesinde  kayith ~ olmasi  halinde,
kurumsaliletisim@universalhukuk.com adresine e-posta veya
feride.universalhukuk@hs03.kep.tr / adresine KEP olarak iletebilirsiniz.
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